COME AFFRONTARE IL CARO BOLLETTE

Consigli e buone pratiche

v’ Mercato libero/Mercato tutelato;

v La bolletta oggi;

v Come orientarsi nel mercato;

v’ Essere consapevoli dei propri =2 RSN
consumi, qualche consiglio pratico. TURSES

Come affrontare il caro bollette - impariamo a fare scelte consapevoli 13 ottobre 2022
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ANDAMENTO DEL PREZZO GAS

Condizioni economiche di fornitura per una famiglia con un consumo annuale di 1.400
m3, in c€/m?3

Putin
Rassicura e disattende le promesse
ST 123,62
160 tensioni politiche
Gli stoccaggi 137,32

140 123,62

=

=

=

: SPESA PER

SPESA PER TRASPORTO E

MATERIA GAS | GESTIONE DEL
CONTATORE

SPESA PER
ONERI DI

2 SISTEMA

=]

L'inverno comincerd con scorte insufficienti
120
Lock-down v
100 Crollo dei consumi 96,85
83,07 84,95 84,67
78,28
50 76,93 75,26 73,22 73,96 74,56
69,39 70,7 71,91 71,07 73, 05’ 71,22 67 o8 70,66 73,42
64, 54 ;
E I I I I l l

-20

-40

B Spesa per materia gas [l Spesa per trasporto e gestione del contatore [l Spesa per oneri di sistema [ Imposte

Come daffrontare il caro bollette - impariamo a fare scelte consapevoli 13 ottobre 2022



COSA SUCCEDERA?

Fublished on Investing.com, 11/Ocr2022 - 7:29:01 ShMT, Powered by TradingWwWiew.
Dutch TTF Natural Gas Futures, Stati Uniti. CME: TFAc1, W . .
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COSA STA FACENDO IL GOVERNO....

Da Seittembre 2021 ad oggi il Governo ha stanziato
60 miliardi di €

- 1 azzeramento degli oneri generali di sistema del settore elettrico per
V' utenze domestiche e non

riduzione dell'lva al 5% e degli oneri generali per il seftore gas;

< . . . . eppe N .
> < rafforzamento del bonus sociale per le famiglie in difficoltd economica;

. credito d'imposta per le imprese

Come daffrontare il caro bollette - impariamo a fare scelte consapevoli 13 ottobre 2022



COSA STA FACENDO ARERA....

&

\ 1 /‘" - Richiesta di posticipo della fine tutela elettrica

(|

- Richiesta di posticipo della fine tutela del gas
- Modifiche alle modalita di formazione del prezzo

s Trimestrale Mensile
Variabilita . X
(4 prezzi anno) (12 prezzi anno)
Olanda Italia
Mercato diriferimento (prezzi futuri — forward TTF (prezzi passati — PSV mese
trimestre) di competenza)
Momento della definizione Ex ante Ex post

.~ Introdotti obblighi di trasparenza a carico dei venditori:

= -elementi di dettaglio (corrispettivi e quantita cui sono applicati)
- nome e codice dell’ offerta
- spesa annua sostenuta negli ultimi 12 mesi
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COSA POSSIAMO FARE NOI...

MAGGIORE INFORMAZIONE, MAGGIORE CONSAPEVOLEZZA!!

1 - Conoscere il mercato: libero o tfutelato@

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

condizioni stabilite dall’ ARERA condizioni stabilite dai singoli fornitori

Servizio . L
= Elettrico [ — —
Nazionale E=—=HERACOmMmM [
ES'.?'T-:TE:I:]::T.:T'BS%‘ED:T'U;EII:I:-'|-.: SerVIZIO TUtela Gas ! . - - i w
- "en i
o e o [ ) N o -
Fine prevista: Fine prevista:
10 gennaio 2024 1 ° gennaio 2023
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LA BOLLETTA ()

ﬂﬂ'UPPD

-—HEFM

Bolletta gas Fornitore di GAS in regime di Maggior 3/ 5

Societa emitients Societa di distribuziona:

HERA COMM s_p A :;h;,Fi,ETE Distribuzione Energla
Par contatti 8 comunicazion
vedsre EE.I'J'FH.LE - I pmm.ﬂ Mm
a gas
tel 800 ?'13 m

r.l‘pmnm mmm&nmp«s&gna?&mm& di mga @ gas Maga\‘an!& a
interruzione nella fomitura & gratuito ed atfivo 24 ore su 24 fuitl |

e
WA HOOCOCNOOOOONK

Tutela per Cesena

Sintesi importi fatturati

Spssa per Ia mam-na gas nemrala 226,01 €
Spes.a pal il I[aSpOI"I:D eia gﬂsunna ‘del contatore 4406 €

Acconti spnsa per il tfaspnrtu e la gﬂsuma da! mnlamre EEE e s ¢
Spasa pal oruaﬂ di ms‘oama
Acconti spasa per nn&
Totale imposte VA~

Dati fatturazione bolletta
Data di scadenza della bolletta, periodo di fatturazione

47521 CESENA FC » . - - ..
Codice fiscale: KXXXXXXXOOKKX o diriferimento e data di emissione.
Codice clieante 30000000 o . . . . . o Ie . o
Codios raggnippaments contratio 200000000000 Codice cliente, informazioni sull'intestatario e l'indirizzo
D di dato SO0 CORE B840000000000000:000 . .
cg;}o;?dm:zrl‘:n;a Creditrice: [T000000D000C00D00D0000 dove viene erogata la fornitura.
Senvizia fornito in VIA XX00O000OGO00GO000000MN
d?521 SENA FC
— Indicazione se in regime di Maggior Tutela

I'mliln!u:s:uu; contrattuali

Codice contratto: 3000000000

Data di attivazione della fornitura: 20.11.2018

Tipologia di uso: Uso cottura cibl efo produzione di acqua calda
sarutana a nscaldame.rm

& domestico

Inforfazi = il

Coefficiente comettiva (C): 1,014533

Polere calorifico superiore convenzionale (P): 0,038875 GJ/Smc
PDR (Punto di riconsegna): 000000000000

REMI (Punto di consegna). X000

Classe del misuratona: G4

Matricola del contatone: ROOOO0000 00000000

Comunicazioni deii’Autorith di Regolazione per Energia Retie
Ambienta

Le comunicazioni previste dall'Autorita sono stampate nella sezione
"Informazioni contratte” del servizio. —

o nome offerta del Mercato Libero

Dati fornitura
Descrizione dell’offerta in corso con I'indicazione del codice contratto,

s della data di inizio fornitura e il Consumo annuo in mc degli ultimi 12 mesi.

Nelle informazioni fecniche froviamo il Codice PDR fondamentale per poter
attivare una nuova fornitura o cambiare gestore
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COSA POSSIAMO FARE NOI...

MAGGIORE INFORMAZIONE, MAGGIORE CONSAPEVOLEZZA!!

2 - Conoscere |'offerta che abbiamo sul mercato
Chi e il fornitore

|||||||||||||||||||||||||||||

~

Come si chiama I'offerta ¢

Condizioni economiche

prezzi, costi di gestione, penali, sconti...

Condizioni contrattuali
tempi di aftivazione, durata, validita, recesso...
——— CONSERVARE la documentazione
confraftuadle e la scheda di
SR confrontabilita!l!
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COSA POSSIAMO FARE NOI...

MAGGIORE INFORMAZIONE, MAGGIORE CONSAPEVOLEZZA!!

3 - Conoscere |'offerta: valutazione

Proposta di Valutazione nuovo :
ege . Recesso e ritorno nel -
modifica unilaterale contratto sul '
mercato tutelato J
del contratto mercato

portale offerte po
luce e gas

www.ilportaleofferte.it/portale Offerte/

Offerte PLACET: condizioni contrattuali
definite da ARERA e

Scheda di confrontabilita della spesa e
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SCHEDA DI CONFRONTABILITA' - GAS

SCHEDA DI CONFRONTABILITA’ PER CLIENTI FINALI DOMESTICI DI GAS NATURALE

Corrispettivi previsti dall'offerta alla data del 01/03/2022,valida fino alla data del 17/03/2022
Stima della spesa annua escluse le imposte (in euro) #7777/ GAS

-

Calcolo preventivo della spesa annua escluse le imposte
AMBITO TARIFFARIO: Ambito Nord Orientale (Emilia-Romagna, Friuli-Venezia Giulia, Lombardia, Trentino-Alto Adlgc, Veneto)
(C) Minore Spesa (segno -)o (D)Variazione percentuale
Consumo (A) Offerta (B) maggiore spesa(segno +) della spesa (con segno +0
Annuo (Smc) Servizio di Tutela segno -)
A-B (A-ByB * 100
120 212,04 191,65 20,39 10,64%
480 560,95 525,17 35,78 6,81%
700 768,92 777,64 -8,72 «1,12%
1.400 1.430,64 1.463,35 -32,71 -2,24%
2.000 1.995,65 2.048,91 -53,26 -2,60%
\ 5.000 4.816,70 4.972,73 -156,03 -3,14%
N
Calcolo preventivo della spesa annua escluse le imposte
AMBITO TARIFFARIO: Ambito Nord Occidentale (Liguria, Piemonte, Valle d'Aosta)
(C) Minore Spesa (segno -)o (D)Variazione percentuale
Consumo (A) Offerta (B) maggiore spesa(segno +) della spesa (con segno +0
Annuo (Smc) Servizio di Tutela no -)
A-B (A-BYB * 100
120 221,97 201,58 10,11%
480 577,95 542,18 6,60%
700 789,88 798,60 -8,72 -1,09%
1.400 1.464,20 =90,91 -32,711 -2,18%
2.000 2.040,04 2.093,30 -53,26 -2,54%
5.000 ’—éﬂ“/ Lo i 28
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COSA POSSIAMO FARE NOI...

MAGGIORE INFORMAZIONE, MAGGIORE CONSAPEVOLEZZA!!

4 - Conoscere | propri consumi storici Bolletta

Portale consumi

1 .
consumi—_

wWWwWw.consumienergida.it

5 - Monitorare | consumi attuall PR

Letture periodiche, anche ravvicinate, aiutano
a verificare se siamo in linea con i consumi
storici e come i hostri comportamenti possono

modificare i consumi - |
N “Eﬁz ;

Il consumo di gas € influenzato
dalle condizioni climatichelll
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COSA POSSIAMO FARE NOI...

Lo sportelo fx() 3

Energie per la Citta
&As METANO n per L Comune S
di Cesena 5
PDR:
DATA DATA
TTURA COMUNICAZIONE
LETTURA - AL FORNTORE o S oﬁello w 2 uwn servizio di
' Lo Sp X
2 Energie per la Citta
- ENERGIA ELETTRICA n oot
di cesena !
“+ POD: inFo@losportelloexc. it
=3
DATA e A PATH ta
o LETTURA TTURA LETTURA AZ LETTURA A3 COMUNCAZION: Vist ot
£ |
5 D Chiama
0547 35500
2 3
M W  ————— —— ——— Vieni a trovare iy
1 = Via Aldini nsp
12 (=4
7 ......
il mio fornitore: contatto: 8
o
o
" ............
2

7 https://www.losportelloexc.it/Risparmiare-Energia/256
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COSA POSSIAMO FARE NOI...

consSum i wmut il

by

L

& D—

@

consumi veali Lo B

=
&
[
Misuratovre elettvonico CaW\b‘iO d'i abitud“ﬂ?

Come daffrontare il caro bollette - impariamo a fare scelte consapevoli 13 ottobre 2022



NS
—

) 7
/////}/ﬂ/// At . Dorzsaivivisse (fﬂfyff'ﬂ’

&

PIANO NAZIONALE DI
CONTENIMENTO DEI CONSUMI

DI GAS NATURALE

hitps://www.losportelloexc.it/Risparmiare-Energia/288
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Preferire Realizzare
Migliorare la Utilizzare Ridurre apparecchi Utilizzare Non lasciare la impianti di nE:ne:lt::;fol:e
coibentazione serramenti a I'utilizzo elettronici di le ciabatte luce accesa generazione di dedli
dell’abitazione doppi vetri dell'acqua classe multipresa inutilmente energia im:igami

superiore rinnovabile

14 20
[

il

Evitate ostacoli Dotare il proprio

Utilizzare un Sostituire la Sbrinare

i davanti e sopra + impianto di una e 3 ir .
Controllarela | 7 - attenzione BT EIC [ faaataaie Fare il St Utilizzare Hciomadi caldaia regolarmente
temperatura alle ore di le finestre e e check-up e colazlone valvole contabilizzazione It ias fHiconferie
degli ambienti S EE R durante la notte : dell'immobile €9 termostatiche una caldaiaa : gorifer
finestre della del calore condensazione M sl

aperte a lungo temperatura

Come affrontare il caro bollette - impariamo a fare scelte consapevoli 13 ottobre 2022




5% luce - 95% calore

INCANDESCENZA

80% luce - 10% calore

€ 19,00

Dati stimali su un utilizzo quotidiano di 5 ore - costo energia 0,20 €/kWh

Come affrontare il caro bollette - impariamo a fare scelte consapevoli
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tilizza Preferire Realizzare
lﬂ'ﬂﬁ Migliorare la Utilizzare Ridurre apparecchi Utilizzare Non lasciare la impianti di l::ne:lt::;fol:e
‘ a‘ﬂs:anliio coiben}azipne serrarpenti a I'utilizzo elettronici di le cia_lbatte I_uce.accesa generazio_ne di degli
energetico dell’abitazione doppi vetri dell'acqua classe multipresa inutilmente energia impianti

superiore rinnovabile

11 20

Evitate ostacoli Dotare il proprio
davanti e sopra + impianto di una e 3
i termosifoni e clf eac::-ltln centralina di U:g::z?;e sistema di - si:tat::ta;ac on
non lasciare le i P regolazione : contabilizzazione ; frigoriferi e

e dell'immobile dalla termostatiche el ealoid una caldaia a Eoncelatos]
aperte a lungo temperatura condensazione -

Utilizzare un Sostituire la Sbrinare

Controllarela S =501V Schermare
temperatura alle ore di le finestre
degli ambienti S ELIEES . durante la notte

Come affrontare il caro bollette - impariamo a fare scelte consapevoli 13 ottobre 2022




Interventi all'involucro edilizio

2. Migliorare la
coibentazione
dell’abitazione

3. Isolare
tetto e soffito

4. Utilizzare
serramenti a
doppi vetri

Come affrontare il caro bollette - impariamo a fare scelte consapevoli 13 ottobre 2022



o Realizzare
Utilizzare Migliorare la Utilizzare Ridurre < i Utilizzare Non lasciare la impianti di Effettuare la

coibentazione serramenti I'utilizzo ici di le ciabatte luce accesa generazione di mamtlllenlflone
dell'abitazione doppi vetri dell'acqua classe multipresa inutilmente energia im:iga nti

superiore rinnovabile

11 14 20
©

rlIl:

Evitate ostacoli Dotare il proprio
davanti e sopra + impianto di una e 3
i termosifoni e clf eac::-ltln centralina di U:g::z?;e sistema di - si:tat::ta;ac on
non lasciare le B eII'immoIF:iIe L LIEZ T TR S contabilizzazione Eaiiigs frigoriferi e
apefrlt':ee:tlr:ngo temgzlrlztura del calore condensazione M-z latori

= Sostituire la .
Controllare la B =10 G AL Schermare Utilizzare un Sbrinare

temperatura alle ore di le finestre
degli ambienti S ELIEES . durante la notte
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Preferire Realizzare
Utilizzare Ridurre apparecchi Utilizzare Non lasciare la impianti di nffne:!t::;fo':e
serramenti a I'utilizzo elettronici di le ciabatte luce accesa ¢ 'nerazione di degli

doppi vetri dell'acqua classe multipresa inutilmente energia irciaut
superiore rinnovabile P

Migliorare la
coibentazione

dell’abitazione

20

Evitate ostacoli Dotare il proprio

- s : a3 Sostituire la .
Controllarela S =501V Schermare davanti e sopra Fareil impianto di una Utilizzare Utilizzare un caldaia Shrinate,
s > i termosifoni e centralina di sistema di i regolarmente
temperatura alle ore di le finestre e e check-up e colazlone valvole contalizzatione esistente con frigoriferi e
degli ambienti S EGEE durante la notte 5 dell'immobile €9 termostatiche una caldaiaa g
finestre della del calore condensazione M sl

aperte a lungo temperatura
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Risparmiare Energia Eletirica

6. Preferire EENERS’
apparecchi = o
elettronici di =
classe g@x “
energetica Qlll
superiore

7. Utilizzare
ciabatte
multipresa |t

8. Non lasciare la luce
accesa inultimente
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Migliorare la Utilizzare
coibentazione serramenti a
dell’abitazione doppi vetri

14

il

Evitate ostacoli
davanti e sopra
i termosifoni e
non lasciare le
finestre
aperte a lungo

Controllarela S =501V Schermare
temperatura alle ore di le finestre
degli ambienti S ELIEES . durante la notte

Preferire
Ridurre apparecchi Utilizzare
I'utilizzo elettronici di le ciabatte
dell'acqua classe multipresa
superiore

17

Dotare il proprio
impianto di una
centralina di
regolazione

Utilizzare
valvole

Fareil
check-up

dell'immobile dalla termostatiche

temperatura

Utilizzare un

contabilizzazione

Realizzare
impianti di
generazione di
energia
rinnovabile

Sostituire la
caldaia
esistente con
una caldaia a

condensazione

Come affrontare il caro bollette - impariamo a fare scelte consapevoli
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Realizzare impianti che sfruttano le energie rinnovabili =

~ Impianto Solare
. Fotovoltaico

Impianto Solare
Termico

Inverno -5°C Estate 35°C

Pompa di Calore
Geotermica
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I‘|“|‘ k

_ Preferire Realizzare
lﬂ;ﬂ: Migliorare la Utilizzare Ridurre apparecchi Utilizzare Non lasciare la impianti d nE:ne:lt::;fol:e
; coibentazione serramenti a I'utilizzo elettronici di le ciabatte luce accesa generazione i dedli
; dell’abitazione doppi vetri dell'acqua classe multipresa inutilmente energia i eigmi
superiore rinnovabil¢ mps

14

il

Evitate ostacoli Dotare il proprio
davanti e sopra impianto di una s 3
i termosifoni e ehack-u centralina di U:g::z?;e sistema di - si:tat::ta;ac on
non lasciare le § | eII'immoIF:iIe L LIEZ T TR S contabilizzazione Eaiiigs frigoriferi e
apefrlt':ee:tlr:ngo temgzlrlztura del calore condensazione M-z latori

Utilizzare un Sostituire la Sbrinare

Controllarela S =501V Schermare
temperatura alle ore di le finestre
degli ambienti S ELIEES . durante la notte
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Buone Abitudini per Risparmiare Riscaldamento

+HISPARMID
+SIRELIA
HSOSTENIBILTA

10. Effettuare la
manvutenzione
degli impianti

S Y 22 OTTOBRE
1S IORE | 7 APRILE
Accensione m Il l' l‘l ”' Periodo
Giornaliera * . Accensione

impianti

11. Contirolla
la temperatura
degli ambienti

13. Schermare le finestre durante
la notte

[ N I
[
R o
o

i

14. Evitare ostacoli davanti e sopra i
termosifoni e non lasciare le finestre
aperte a lungo

12. Fare attenzione alle ore di
accensione deiriscaldamenti
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Preferire Realizzare
Migliorare la Utilizzare Ridurre apparecchi Utilizzare Non lasciare la impianti di nffne:!t::;fo':e
coibentazione serramenti a I'utilizzo elettronici di le ciabatte luce accesa generazione di dedli
dell’abitazione doppi vetri dall'arnua classe multipresa inutilmente energia im:igami

superiore rinnovabile

14 ' 20

p

-' E vER

Evitate ost: :oli D tareil proprio
davanties ora i ipianto di una
i termosifc ie :entralina di

Utilizzare un so:;'lt:a':: la Sbrinare
sistema di regolarmente

Controllare la B =10 G AL Schermare Fareil Utilizzare

temperatura alle ore di le finestre - check-up - valvole e esistente con
degli ambienti PRSI durante la notte [sabastaliadl  dellimmobile regolazione . cratiche RRMliciwat  una caldaia a frigoriferi e
finestre della del calore condensazione M-z latori

apertealu go 'emperatura
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Fare il check-up dellimmobile

Attestato
Diagnosi | 5\ - \—_" diPrestazione
Energetica 0"'\g Energetica

¢ (APE)

|

Sy
Interventi Incentivi
di contenimento e
dei consumi Detrazioni Fiscali
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Preferire Realizzare
Migliorare la Utilizzare Ridurre apparecchi Utilizzare Non lasciare la impianti di nE:ne:lt::;fol:e
coibentazione serramenti a I'utilizzo elettronici di le ciabatte I_uce accesa generazione di degli

doppi vetri dell'acqua impianti

dell’abitazione

superiore

Evitate ostacoli Dotare il proprio Sostulela

Controllare la N G0 G0 Schermare davanti e sopra impianto di usa Utilizzare Utilizzare un caldaia - »
temperatura alle ore di le finestre :1:3\'?;22:;32\: - ?‘en:)rlaalili‘:nil valvole ¢ on:;;tifir::a:;on - esistente con AtREe
degli ambienti S EE R durante la notte e dell'immobfe €9 aalia termostatiche Helcalbra una caldaia a ‘
condensazione

aperte a lungo temperatura
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Tecnologie per Risparmiare Riscaldamento

16. Dotare il proprio impianto di p—
una ceniralina di regolazione e 89;
auvtomatica della temperatura ‘;'m 3
(CRONOTERMOSTATO) e | = @

19. Sostituire la vecchia caldaia con
una caldaia a condensazione o con
una pompa di calore ad alta efficienza

"

> "
CALDAIA YXVOHOe

17-18. Utilizzare valvole | ;?‘F% |

termostatiche e un sistema

O
l.
| [
N oo o TERMOSIFONE ( ) :,:
di contabilizzazione del m 1| € L € b
calore ! Lo | : L

B —
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Preferire Realizzare

Utilizzare Ridurre apparecchi Utilizzare Non lasciare la impianti di nE:ne:lt::;fol:e

serramenti a I'utilizzo elettronici di le ciabatte luce accesa generazione di dedli
doppi vetri dell'acqua classe multipresa inutilmente energia €g

superiore rinnovabile

Migliorare la
coibentazione

dell’abitazione

14

il

Evitate ostacoli Dotare il proprio

Utilizzare un Sostituire | Sbrinare

: davanti e sopra : impianto di una e : i :

Semperstura QFTYSYHN cfnece GO  checkap At Naivole WU csictente reyolarmene
degli ambienti S A durante la notte ) dell'immobile termostatiche una caldaia | G

finestre della del calore condensazio e Bl

aperte a lungo temperatura
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AUTOTEST sul RISPARMIO ENERGETICO

www.losportelloexc.it

sy, W
Lo SPORTELLD

e
AUTOTEST SUL RISPARMIO ENERGETICO:

Vuoi sapere che tipo di consumatore sei
Seleziona il tuo quartiere e parti ....
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Lo Sportello ExC

SITO WEB : www.losportelloexc.it

SPORTELLO ExC = Energle per Ia Citta 0547-356500

LO SPORTELLO CALENDARIO EVENTI

PER SAPERNE DI PIU

PRENOTAZIONI Al
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Yave At
..JJJ ele ,JJ»/J) i
it ™
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Energie per la Citta

Lo SPORTELLO ExC € un'iniziativa di Energie per la Citta

per || Comune di Cesena !

Lo Sporte

llo ExC - Energie

B bito
vagl Maodifica Prenota su
per la Citta ,
@losportelioexc - Servizi locall
' losportelloexc
\ @ —_
,," 3 )
&
‘ il
4
Lo Sportello ExCc
Servizj locali
Servizio gratui i
Uito dj ass;;
sl 0 stenza e sensibilj i
e a.trche Energetiche Pper tutti i ."'2232'0“9
ne di Ceseng, altro " oRiy
www.losportelloexc.it/
Modifica ji
il... Promozioni Dati statj
ist...
Storie in evidenza
v

;upsnem?uS
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LO SPORTELLO ExC

Servizio informativo GRATUITO sulle TEMATICHE
ENERGETICHE per tuttii cittadini

Telefonicamente:
dal LUNEDI’ al VENERDI’ dalle 8,30 alle 13,00

Incontro diretto con cittadino su prenotazione:
In Via Aldini 50, Cesena

MARTEDI’ dalle 10,00 alle 13,00

GIOVEDI’ dalle 15,00 alle 18,00

Posta elettronica: Info@losportelloexc.it

Sito web: www.losportelloexc.it

sssssssss

faceboo

Pagina Instagram: LoSportelloExC @
Instagnom
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Pagina Facebook: LoSportelloExC




